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Compétitivité de la filière Aerospatiale & Défense

Programme e-Aero
Etude de l’existant et des besoins 

Madame, Monsieur,

Dans le cadre du Programme e-Aero que l’industrie Aérospatiale & Défense a lancé pour développer l’usage  des nouveaux modes de travail numériques, nous avons besoin de mieux connaître vos activités et vos besoins.

Pour cela, nous vous remercions  par avance de répondre à ce questionnaire, dont les données seront traitées de façon confidentielle par le projet e-Aero. La qualité et la pertinence des outils que nous développerons pour vous dépendront bien évidemment de celle des informations recueillies.
Nous vous renverrons une  synthèse de cette étude menée auprès de l'ensemble des industriels, ainsi qu'un  macro-diagnostic montrant le positionnement de votre entreprise et des premières recommandations.
Pierre Faure et Jacques Michel, Responsables du Programme e-Aero 

A RETOURNER AVANT LE 

31 octobre 2007 

E-MAIL : team@e-aero.org

FAX : +33 (0)1 40 70 57 32

Si vous rencontrez des difficultés pour remplir ce questionnaire, appelez les experts du Programme e-Aero 

PLM : Jean Brangé au (+33) 6 83 62 89 0

SCM : Samy Scemama au (+33) 6 10 25 45 59. 

Entreprise  
Code Postal  


Nom / Prénom

Tel


E-mail :
 

Les réponses à ce questionnaire sont destinées à l’usage exclusif du projet eAERO. Conformément à la loi informatique et liberté n° 78-17, vous disposez d’un droit d’accès et de rectification auprès de ….

1 Données générales sur votre entreprise

Votre entreprise : 

1A
/__/ Est-elle indépendante
/___/ Fait-elle partie d’un groupe

1B  CA de votre entreprise :  /________/ en millions d’Euros

2 Pratique PLM et interne et vis-à-vis de vos clients et fournisseurs

2.A Sur quelles phases du cycle de vie des produits intervenez vous ?  (plusieurs réponses possibles)


/___/ simulations /___/ conception /___/ industrialisation   /___/ fabrication    /___/ maintenance
2.B Quel est votre système PDM (SGDT)  ?: /______________/

2.C Gérez-vous vos produits en configuration: 

            /___/ oui      /___/ non      /___/pas de besoin
2.D Echangez vous vos données de conception-fabrication suivant un processus formalisé ?  


Clients : /___/ oui   /___/ non     /___/%  -         Fournisseurs : /___/ oui   /___/ non
2.E Devez-vous ressaisir tout ou partie des données de vos clients pour effectuer vos travaux ?  


/___/ oui   /___/ non   /___/%
2.F Utilisez vous STEP pour échanger des données: 

2.F.1 Pour la CAO :  /___/ oui   /___/ non     /___/%

2.F.2 Pour le PDM:  /___/ oui   /___/ non     /___/%
2.G Travaillez-vous en co-conception avec vos clients  :  /___/ oui   /___/ non    /___/%

2.H Faites-vous à des co-revues à distances avec :

2.H.1 Clients : /___/ oui   /___/ non

2.H.2 Fournisseurs : /___/ oui   /___/ non
2.I Certains de vos clients vous proposent-ils une collaboration en plateau virtuel ou sur leurs systèmes PDM

2.I.1 (accès en lecture) :  /___/ oui   /___/ non     /___/%

2.I.2 (accès en écriture) :  /___/ oui   /___/ non    /___/%

2.J Comment participez-vous au processus des gestion des modifications avec vos clients: 

 
/___/ ne participe pas       /___/ papier      /___/ eMail      /___/ Workflow

2.K Comment participez-vous au processus des gestion des modifications avec vos fournisseurs: 

 
/___/ ne participe pas       /___/ papier      /___/ eMail      /___/ Workflow
2.L Travaillez-vous en co-conception avec vos fournisseurs  :  /___/ oui   /___/ non    /___/%
2.M Comment transmettez-vous les données de contexte, de conception, de fabrication à vos fournisseurs ?



/___/ papier      /___/ eMail      /___/ Groupware     /___/ portail        /___/ Plateau Virtuel

2.N Connaissez-vous des offres de conception collaborative en ASP: 

            /___/ oui    les quelles:  /_______________/ /______________/ /_______________/    

Commentaires : _______________________________________________________

3 Pratique SCM et e-business vis-à-vis de vos clients et fournisseurs

3A  Certains de vos clients vous envoient ils des plans d’approvisionnement  :  /___/ oui   /___/ non /___/%

3B1  Certains de vos clients vous proposent-ils une collaboration sur le plan d’approvisionnement (demande de réponse ) :  /___/ oui   /___/ non  /___/%
3B2 Cette collaboration vous est-elle proposée sous forme numérique (Portail ou EDI, autres) : 

            /___/ oui   /___/ non  /___/%
3C  Pratiquez-vous l’Echange de Données Informatisées (EDI) avec vos Clients ou Fournisseurs ?  


Clients : /___/ oui   /___/ non   -         Fournisseurs : /___/ oui   /___/ non
Commentaires : _______________________________________________________

3D  Souhaitez-vous le faire ?  


 /___/ oui   /___/ non avec qui : Client  /__/      Fournisseurs  /__/

3E Format utilisé : 

/__________________/  

3F Quel est votre ERP (ou votre GPAO) ?  /________/                3F1 Version :  /________/

3G1 Envoyez-vous des plans d'Appros à vos fournisseurs ? 





/___/ oui

/___/ non .          /___/ Prévu

3G2 Mode d’envoi ? 





/___/ papier

/___/ portail          /___/ M2M

3H Proposez-vous à vos fournisseurs de répondre à vos plans d'appro (sur votre portail ou par EDI) ?





/___/ oui

/___/ non .          /___/ Prévu

3I Possédez-vous un portail fournisseurs ?





/___/ oui

/___/ non .        /___/ Plusieurs          /___/ Prévu

3I1 Quelles sont les fonctionnalités couvertes par votre portail ?
	Fonctionnalités couvertes
	Réalisé
	Prévu
	Non Prévu
	Commentaires

	Supply Chain /   Logistiques (plans d’appros , ordres de livraison)
	
	
	
	

	Sourcing : RFP / RFQ


	
	
	
	

	Performance fournisseurs / Taux de Service


	
	
	
	

	Qualité / Non-conformité


	
	
	
	

	EDT : Echange de Données Techniques


	
	
	
	

	e-co-design (Ingénierie collaborative)


	
	
	
	


3J  En tant que client, êtes vous prêt à mettre à disposition en toute sécurité sur un PORTAIL WEB COMMUN A PLUSIEURS CLIENTS vos informations logistiques (plan d’approvisionnement, commandes, appel de livraison, …) afin d’éviter à vos fournisseurs de se connecter sur le portail WEB de chaque client ?

/___/ oui

/__/ non

Niveau d’intérêt : /__/ (1 à 5, 1 très faible,  2 faible, 3 moyen, 4 fort, 5 très fort)

4B  En tant que fournisseur, êtes vous intéresser pour récupérer vos informations logistiques (plan d’approvisionnement, commandes, appel de livraison, …) sur un PORTAIL WEB COMMUN A PLUSIEURS CLIENTS afin d’éviter de vous connecter sur le portail WEB de chaque client ?
/___/ oui

/__/ non

Niveau d’intérêt : /__/ (1 à 5, 1 très faible,  2 faible, 3 moyen, 4 fort, 5 très fort)

4C  Dans le cas des échanges EDI (ou Machine To Machine), êtes vous prêt à échanger vos informations logistiques via un Hub commun à plusieurs clients et fournisseurs  ? 

· L’intérêt, en tant que client, est en autre d’externaliser la gestion des liaisons points à points 

· L’intérêt en tant que fournisseur, est en autre d’externaliser la traduction des différents formats d’échanges en un format unique et de gérer un point d’accès unique centralisant les messages EDI des différents clients
/___/ oui

/___/ non
Niveau d’intérêt en tant que Client : /__/ (1 à 5)

Niveau d’intérêt en tant que fournisseurs : /___/ (1 à 5)

Critères de choix de sélection d’un hub : /_______________/ /______________/ /_______________/

Nous vous remercions du temps que vous avez passé pour répondre à nos questions. 

	Les réponses à ce questionnaire sont destinées à l’usage exclusif du projet e-Aero. Cette enquête est totalement anonyme. Conformément à la loi informatique et liberté n° 78-17, vous disposez d’un droit d’accès et de rectification.
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